附件1：
采购需求
1、 基本维保要求：维保工作须符合《中华人民共和国特种设备安全法》等国家法律及地方相关电梯安全运行标准。电梯维保项目分为半月、季度、半年、年度四类，各类维保的基本项目内容及要求，须严格按照《电梯维护保养规则》（TSG T5002-2017）附件A《曳引与强制驱动电梯维护保养项目（内容）和要求》执行。
2、快速应急响应：维保方须提供24小时紧急抢修服务，接到报修电话后30分钟内须抵达现场开展抢修，一般故障须在3小时内排除，复杂故障须在6小时内出具解决方案并明确解决时限。维保方须针对养老机构的使用特点，制定专项应急预案。
3、延长设备使用寿命：维保单位应当依据《电梯维护保养规则》附件A的相关要求，结合电梯安装使用维护说明书的规定，以及所保养电梯的使用特点、使用年限、运行频率、使用场景等，制定个性化、精细化的预防性维保方案。定期对电梯曳引系统、控制系统、门系统及安全保护装置等关键部件进行检查、清洁、润滑、调整和必要测试，及时更换不合格的易损部件，有效减缓设备老化速度，使电梯满足持续满足安全运行要求，保障电梯正常运行。
4、维修服务：维保方提供免费上门安装维修服务；开展保养及维修工作所需的工具、清洁材料、仪器、仪表等物料及交通费用，均由维保方自行承担。日常耗材由维保方承担。硬件损坏需采购配件的，维保方须提前告知采购方。属于大修范畴的大型核心部件更换，相关事宜另行约定。
[bookmark: _GoBack]5、本项目最高限价为人民币49400元，服务期限为一年，报价费用包含但不限于人工费、交通费、管理费、利润、税金以及市场风险等一切相关费用。
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